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Tirkiye, Bursa

Ornek 1
Ozddilek

Ozdilek, sipermarket
zinciri, Turkiye
Musteri profili

NX—| Proje arka plani

TRASSIR, asagidaki 6zelliklere sahip kapsamli bir perakende glivenlik ¢ozimi uyguladi:
* Yiksek performansli video yénetimi ve depolama igin TRASSIR UltraStation

* TRASSIR ActivePOS, kasalarda ihlalleri otomatik olarak algilar ve sorumlu personele
aninda bildirim génderir
*  Tum kritik alanlarin tam kapsamli olarak izlenmesi icin TRASSIR IP kameralar

OZDILEK, 40 yil askin bir siredir faaliyet gosteren, 14 alisveris merkezi, 7 slipermarket, 8 magaza ve Gelismis erisim kontrolii icin mevcut ACS ve yiiz tanima teknolojisi ile entegrasyon

100'den fazla ev tekstili magazasini iceren genis bir agi yoneten, Tirkiye'nin 6nde gelen perakende
grubudur. Ulkenin en biyiik perakendecisi olan sirket, yaygin lokasyonlarinda giivenligi ve operasyonel
verimliligi artirmak igin yenilikci gdzlimlere dncelik vermektedir.

<

Proje ¢cozimii @ Proje sonuglari

Uygulama, glivenlik ve kayip dnleme konusunda 6nemli iyilestirmeler sagladi:

OZDILEK gibi perakende isletmeleri, hirsizlik ve insan hatalariyla ilgili dnemli zorluklarla karsi * Guvenlik ekiplerinin ihlallere ve sipheli olaylara daha hizli miidahale etmesi

karsiya kalmakta ve bu da onemli mali kayiplara yol agmaktadir. Projenin temel hedefleri . . )

sunlards: * Proaktif algilama ve gergek zamanl uyarilar sayesinde finansal kayiplarda azalma

*  Gelismis gbzetim ve gercek zamanliizleme yoluyla magaza kayiplarinin azaltilmasi * Manuel izleme gorevlerinin otomatiklestirilmesi ile operasyonel verimlilikte artis

*  Dahaiyi kontrol icin video gdzetimiile kasa islemlerinin entegrasyonu * Entegre teknoloji sayesinde tim perakende tesislerinde glivenlik seviyelerinin
* Genel tesis givenligini artirrken manuel giivenlik islemlerini en aza indirmek ivilestirimesi

e Guvenligi artirmak igin yiz tanima teknolojisi ve erisim kontrol sistemleri (ACS) entegre

etmek Coziim, OZDILEK'in misteriler ve personel icin giivenli bir alisveris ortami saglarken

kayiplari en aza indirme hedefine ulasmasina basariyla yardimci oldu.

Kapsamli musteri glvenligi bizim en 6énemli onceligimizdir. Gosterilen ¢dziimler
standart onerileri temsil eder ve proje gereksinimlerine, diizenlemelere veya is
ortagl yeteneklerine gore degisiklik gosterebilir.
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Brezilya, Rio de Janeiro

Ornek 2
DOWNTOWN

DownTown Centro, karma
kullanimli kompleks, Brezilya
Miusteri profili

DownTown Centro, llkenin en biyik ikinci metropol bolgesinin kalbinde "sehir icinde sehir" olarak islev
goren bilyuk olcekli bir kentsel gelisim projesidir. Kompleks, ¢esitli perakende satis magazalari, kafeler,
barlar ve restoranlarin bulundugu 20 farkli sektorden olusur ve gelismis glivenlik ¢dzimleri gerektiren
onemli bir ticari ve sosyal merkez olarak hizmet vermektedir.

<

TRASSIR, asagidaki 6zelliklere sahip ozel bir glivenlik ¢ozimi uygulamistir:

* Esnek kamera entegrasyonu igin TRASSIR AnyIP profesyonel video kayit ve goriintileme
yazilimi

* Kapsamlialan kapsamasiigin IP kameralar

*  Merkezi izleme ve gorintileme igin LCD paneller

*  Musteri spesifikasyonlarina gore 6zellestirilmis gelismis analiz ve arsivieme yetenekleri

Kapsamli misteri glivenligi bizim en 6nemli dnceligimizdir. Gosterilen ¢ozimler
standart 6nerileri temsil eder ve proje gereksinimlerine, diizenlemelere veya is
ortagi yeteneklerine gore degisiklik gosterebilir.

Proje ¢c6zUmu @

Proje arka plani

Sug oranlarinin yiksek oldugu bir bolgede faaliyet gosteren DownTown Centro,
ziyaretcilere sundugu temel deger Onerisi olarak giivenligi artirmaya 6ncelik
verdi. Proje, verimlilik, kullanilabilirlik ve analitik yetenek agisindan yiksek
standartlari karsilarken, birden fazla sektorde kapsamli izleme saglayabilen
sofistike bir gozetim sistemi gerektiriyordu. C6ziim, mevcut altyapiyla sorunsuz
bir sekilde entegre olurken, ayni zamanda saglam bir performans sunmaliydi.

Proje sonuclari

Uygulama, 6nemli operasyonel iyilestirmeler sagladi:
* Sirekli givenlik kapsamini saglayan 7/24 tesis izleme
* Glvenlik ekibinin is ylkini azaltan rutin gérevlerin otomasyonu

e Sistem verimliligi ve kullanilabilirligi konusunda musteri gereksinimlerinin
%100 karsilanmasi

* Proaktif gozetim yetenekleri sayesinde ziyaretgi givenliginin artirilmasi
* Mevcut altyapi ile sorunsuz entegrasyon, kesintileri en aza indirgemek

Sistem, DownTown Centro'da gilivenlik standartlarini basariyla yukselterek,
ziyaretgilere hem operasyonel verimlilik hem de gelismis glvenlik saglarken,
kompleksin performans ve glivenilirlik konusundaki 6zel gereksinimlerini de
karsilamigtir.
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Ornek 3
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ARABESQUE, insaat malzemeleri 7 -

dagitimi, Romanya

Musteri profili

ARABESQUE, Romanya'nin 6nde gelen ingaat ¢ozimleri tedarikgisi ve dagiticisidir ve lilke ¢apinda 38 satis
noktasi ve 21 depo isletmektedir. 3.200'den fazla galisani ve 1.000'den fazla 6zel kamyondan olusan lojistik
filosu ile sirket, birden fazla lokasyondaki kapsamli tedarik zincirini ve depolama tesislerini korumak igin
saglam, 6lgeklenebilir bir giivenlik ¢ozimine ihtiya¢ duyuyordu.

<

Proje ¢6zumu

TRASSIR, asagidaki ozelliklere sahip merkezi bir glivenlik yonetim sistemi kurdu:
e Kapsamlialan kapsami igin TRASSIR IP kameralar

*  Merkezi veri yonetimi igin Ag Video Kaydediciler (NVR'ler)

* Gergek zamanli izleme ve midahale igin video duvarli kontrol alani

* Personel ve arag yonetimi igin entegre erisim kontroli

e Anlik olay bildirimi igin otomatik uyari sistemi

Kapsamli musteri glvenligi bizim en dnemli 6nceligimizdir. Gosterilen ¢dzlimler
standart onerileri temsil eder ve proje gereksinimlerine, diizenlemelere veya is
ortagl yeteneklerine gore degisiklik gosterebilir.

Proje arka plani

Genis bir lojistik agina sahip blyik bir distriblitor olan ARABESQUE, hirsizligi 6nlemek,
ellegleme hatalarini en aza indirmek ve gevre erigsimini giivenli hale getirmek igin otomatik
depo kontrol sistemleri uygulamaya koymasi gerekiyordu. Baslica zorluklar sunlard::

* Birden fazla depo tesisinin 7/24 izlenmesini saglamak
* TuUm lokasyonlarda bireylerin ve araglarin erisimini kontrol etmek
* Kapsamlidenetim icin glivenligi operasyonel siireglerle entegre etmek

* Giuvenlik maliyetlerini azaltirken olaylara midahale yeteneklerini iyilestirmek

Proje sonuclari

Uygulama, 6nemli operasyonel ve glivenlik iyilestirmeleri sagladi:

*  Otomatik izleme ve azalan isglici gereksinimleri sayesinde glivenlik maliyetlerinde
%30'un lzerinde azalma

e Verimli ihlal sorusturmasiigin hizli arsivarama yetenegi

* Otomatik olay uyarilari sayesinde glvenlik hizmetlerinin hizli midahalesi
* Kayiplari dnleyen yikleme/bosaltma islemlerinin gelismis izlenmesi

* Kontrolli erisim noktalari ile gelistirilmis cevre givenligi

e Tek bir kontrol merkezinden birden fazla konumun merkezi yonetimi

Cozim, ARABESQUE'nin glivenlik durumunu basariyla iyilestirirken, operasyonel
maliyetleri optimize ederek, buylyen tesis aginda gelecekteki genisleme igin
Olceklenebilir bir cerceve saglamistir.
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Best Burger in Town (BBT),%9fé§t—
food, Kuveyt Devleti "

Musteri profili

Best Burger in Town (BBT), hamburger paket servisi konusunda uzmanlasmis, hizla gelisen ve iddiali bir
fast-food restoran zinciridir. Operasyonel verimlilik ve musteri memnuniyetine odaklanan BBT, drive-
through operasyonlarini optimize etmek ve genel hizmet kalitesini artirmak igin gelismis teknolojik
¢ozUmler uygulamak istedi.

= Proje ¢6ziimii

TRASSIR, asagidaki 6zelliklere sahip entegre bir ¢6zim uyguladi:
* Kapsamli kapsama igin 4 adet TR-D2253WDZIR7 kamera

*  TRASSIR NeuroStation Compact RE ag video kaydedici

* AutoTRASSIR otomatik plaka tanima moduli

*  Nesne algilama ve siniflandirma igin TRASSIR Neuro Detector
* Mdusteriakigi analizi igin TRASSIR Neuro Counter

Sistem, BBT'nin POS sistemi ile sorunsuz entegrasyon saglayarak gercek zamanl siparis takibi ve
misteri tanimlamasina olanak tanidi.

Kapsamli miusteri glvenligi bizim en o6nemli Onceligimizdir. Gosterilen
¢Oziimler standart Onerileri temsil eder ve proje gereksinimlerine,
diizenlemelere veya is ortagl yeteneklerine gore degisiklik gosterebilir.

Proje arka plani

BBT, operasyonlari kolaylastirmak ve glivenligi artirmak igin mevcut POS sistemine yeni bir
CCTV sistemi entegre etmeyi amagladi. Ana hedefler sunlardi:

* Aragve plaka tanima 6zelligine sahip dort adet drive-through seridi uygulamak
* Otopark ve siparis dagitim alanlarinin glivenligini saglamak
e Ziyaretci akisini ve salgin dnleme tedbirlerine uyumu izlemek

e Siparis isleme siresini kisaltmak ve hatalari en aza indirmek

Proje sonuclari

Uygulama, 6nemli operasyonel iyilestirmeler sagladi:

*  Optimize edilmis kuyruk yénetimi sayesinde siparis bekleme siiresinde %30 azalma
* Dogru siparis-ara¢ eslestirme sayesinde sifir hatali siparis

* Kisisellestirilmis hizmet ve analizler sayesinde miisteri sadakatinin artirilmasi

* Glvenlik ve hijyen protokolleri ile uyum izleme iyilestirildi

* Sistemin performansi ile tam musteri memnuniyeti

Goziim, BBT'nin operasyonel verimliligini basariyla donustlrirken, gelecekteki is gelistirme
ve sadakat programlariicin degerli analizler sagladi.
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Kuveyt Devleti

Ornek 5

TabCO Food restorani,
Kuveyt Devleti

I% Proje arka plani
=~

Zincir, drive-thru operasyonlarini uluslararasi alanda genisletirken, pargalanmis glivenlik ve
operasyonel sistemlerle ilgili zorluklarla karsilasti. Ana hedefler sunlard::

* Siparis islemlerini kolaylastirmak icin CCTV ile POS sistemlerini entegre etmek

MU§ter| prof||| ' «  Parkalanlarini hirsizlik ve vandalizme karsi korumak
Misteri, organik hamburgerlerde uzmanlasmis, Amerika Birlesik Devletleri, Bahreyn, Kuveyt ve Katar'da 40'tan *  Ziyaretci ve arag sayiminin otomatik|estiriimesi
fazla subesi bulunan bir Amerikan fast-food restoran zinciridir. Kalite ve misteri deneyimine odaklanan, * Tim lokasyonlarda glivenlik protokollerinin uygulanmasi
buylimekte olan uluslararasi bir franchise olarak, zincir, operasyonlari kolaylastirmak, giivenligi artirmak ve tim

lokasyonlarda tutarli hizmet standartlarini korumak igin birlesik bir teknolojik ¢dziime ihtiya¢ duyuyordu.

4“ Proje ¢6zimii @ Proje sonuglari

TRASSIR, asagidaki 6zelliklere sahip kapsamli bir ¢6zim uyguladi: Uygulama, 6nemli iyilestirmeler saglad:
*  TRASSIR NeuroStation Compact RE ag video kaydedici *  Otomatik siparis isleme sayesinde drive-thru hizmet strelerinde %20 azalma
*  Tam kapsam icin TRASSIR dis mekan IP kameralari * Bolgesel araglarin plaka tanima dogrulugunda %95'in tizerinde artis

* AutoTRASSIR otomatik plaka tanima modulu * Alizlemeile ekipman hasari olaylarinda %30 azalma

* Nesne algilama ve siniflandirma i¢cin TRASSIR Neuro Detector * Merkezi analiz sayesinde 4 kat daha hizli uyusmazlk ¢6zimi

«  Ziyaretgi ve arac analizi icin TRASSIR Neuro Counter * Glvenlik protokolleri igin gergcek zamanl uyum takibi

+ Sistem, tek bir platformda drive-thru operasyonlarinin, otopark givenliginin ve givenlik *  Gelecekteki otopark analitigi genislemesi icin Slcekle nebilir temel

uyumlulugunun gergek zamanl olarak izlenmesini saglad. Céziim, tum franchise lokasyonlarinda hem operasyonel verimliligi hem de guvenligi
basariyla artirdi.

Kapsamli musteri glvenligi bizim en dnemli dnceligimizdir. Gosterilen ¢ézimler standart
onerileri temsil eder ve proje gereksinimlerine, dlzenlemelere veya is ortagi

yeteneklerine gore degisiklik gosterebilir.
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Ornek 6 B

Kent Meydani Alisveris
Merkezi, alisveris merkezi,
Turkiye

gz5 Proje arka plani

Alisveris merkezinin yiksek ziyaretgi trafigi ve kapsamli tesisleri, onemli givenlik ve

operasyonel zorluklar ortaya c¢ikarmaktaydi. Temel hedefler arasinda, gelismis video analitigi
ile ziyaretgi glvenligini artirmak, yangin givenligi uyumlulugunu iyilestirmek, guvenlik

M U§ter| p rOflll NS operasyonel maliyetlerini azaltmak, is zekas! icin dogru ziyaretci istatistikleri toplamak ve olay

sorusturmalari igin givenilir bir kanit arsivi olusturmak yer aliyordu. C6zim, mevcut altyapiyla

Kent Meydani Alisveris Merkezi, Tiirkiye'nin en &nemli sehirlerinden biri olan Bursa'nin merkezi sorunsuz bir sekilde entegre olurken, gelecekteki genislemeler icin &lceklenebilirlik
meydaninda bulunan &dilli bir aligveris merkezidir. Kiigiikgalik insaat A.S., SGnmez Turizm Emlak A.S. ve saglamaliyd..

Ozipek insaat A.S. gibi 6nde gelen insaat firmalarinin ortakligiyla gelistirilen alisveris merkezi, Avrupa
standartlarina gére tasarlanmis 29.800 m? kiralanabilir alana sahiptir. 104 farkli markayi barindiran ve
aylik yaklasik 1,1 milyon ziyaretgiyi ceken bu prestijli perakende merkezi, ziyaretgilerin glivenligini ve is
verimliligini saglamak igin sofistike glivenlik ve operasyonel ¢oziimlere ihtiyag duymaktadir.

Proje ¢c6zimu

TRASSIR, LION TECHNOLOGY DIS TICARET ANONIM SIRKETI ile isbirligi icinde asagidaki
ozelliklere sahip kapsamli bir giivenlik ve analiz ¢6zim uyguladi:

@ Pr0je sonu gla ri *  Merkezi yonetim ve depolama icin 1 adet NeuroStation 8800R/128 sunucu

*  Mevcut ¢ok markali kameralarin entegrasyonunu saglayan 128 AnyIP lisansi

Uygulama, 6nemli operasyonel ve givenlik iyilestirmeleri sagladi:

*  Gelismis glivenlik uyumlulugu igin 20 adet Yangin ve Duman Dedektori modali
* Otomatik izleme ve uyarisistemleri sayesinde giivenlik personelinin maas maliyetlerinde
azalma * Birlesik sistem kontrolu igin TRASSIR VMS

* Proaktif algilama yetenekleri ile tim gevrede yangin givenligi artirildi * Verimli adli sorusturmalar icin TRASSIR ActiveSearch

*  Gelistirilmis gozetim ve hizl midahale sayesinde hirsizliktan kaynaklanan mali kayiplarin en aza

indirilmesi Cozum, TRASSIR'In platform esnekliginden yararlanarak mevcut yatirrmlari en Ust diizeye

¢ikarirken, kritik givenlik ve analitik yetenekler ekledi.
* ActiveSearch+ ile verimli veritabani navigasyonu ve kanit alma imkani saglandi

* Ziyaretgi istatistikleri ve analizleri sayesinde degerli pazarlama bilgileri saglandi
* Gelecekteki genislemeler icin 6lgeklenebilir bir temel olusturuldu
Bu ilk asama, alisveris merkezinin givenlik altyapisini basariyla modernize etti ve ek video

analitik modulleri, kontrol noktasi erisim kontroli ve otomatik plaka tanima sistemlerinin

uygulanmasi icin planlar halihazirda devam ediyor. Mugsteri, sonuglardan memnun oldugunu Kapsaml musteri giivenligi bizim en énemli 6nceligimizdir. Gosterilen ¢éziimler
belirtti ve 6zellikle TRASSIR'In AnylP teknolojisi sayesinde mevcut kamera altyapisini kullanmanin

. .. standart onerileri temsil eder ve proje gereksinimlerine, diizenlemelere veya is
maliyet etkinligini vurguladi.

ortagi yeteneklerine gore degisiklik gosterebilir.
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Tarkiye

Ornek 7

inegdl AVM, alisveris
merkezi, Turkiye

Musteri profili
Canli etkinlikleri ve benzersiz marka secenekleriyle taninan inegél Mall, bélgenin énemli cazibe
merkezlerinden biridir. 42.000 metrekare kiralanabilir alana sahip olan alisveris merkezi,
Bursa'nin en dnemli sanayi sehirlerinden biri olan inegél'de yer almaktadir. inegd! Mall,
ziyaretgilerine kaliteli bir deneyim sunmaktadir. 2013 yilinda agilan alisveris merkezi, inegdl
Belediyesi énciiligiinde Bursa-Ankara otoyolu lizerinde stratejik bir konuma sahiptir. inegél
Mall, Tarkiye'nin 6nde gelen alisveris merkezlerinden biri olarak kabul edilmektedir. Proje,
ortagimiz BISAVUNMA GUVENLIK ve Aktif Giivenlik ile ishirligi icinde gerceklestirilmistir.

Proje ¢cozumu

=

Msterinin gereksinimlerini karsilamak igin TRASSIR sunlar kurdu:
*  TRASSIR NeuroStation 8800R/32-S

* TRASSIRVMS

* TRASSIR AnyIP

* TRASSIR Neuro Counter +INT

*  TRASSIR Business Analytics komut dosyasi

Bu entegre kurulum, TRASSIR AnyIP araciligiyla alisveris merkezinin mevcut kameralarini
kullanarak maliyetli donanim degisimini 6nledi. Coziim, glivenlik ve operasyonel iggoriler
icin gercek zamanli gozetleme ile otomatik analitigi birlestirdi.

gereksinimlerine, diizenlemelere veya is ortagi yeteneklerine gore degisiklik gosterehilir.

IIS§ Proje arka plan

inegdl Mall, ziyaretgileri, esyalari ve tesisleri korumak ve ayni zamanda operasyonel verimliligi artirmak
icin kapsamli bir glivenlik yikseltmesine ihtiya¢ duyuyordu. Baslica zorluklar arasinda eski sistemlerle
entegrasyon, manuel giivenlik siireglerinin otomasyonu ve ziyaretci trafigi hakkinda eyleme gegirilebilir
bilgiler elde etme ihtiyaci vardi. Ana hedefler sunlardi:

e 7/24 izleme ile ziyaretgive varlik glivenligini artirmak.
e Olaylari 6nlemek ve glivenlik midahalelerini otomatiklestirmek igin birlesik bir sistem uygulamak.

* Veriye dayall analizlerle alisveris merkezi operasyonlarini optimize etmek.

Proje sonuclari

TRASSIR'In esnek entegrasyonu, inegdl Alisveris Merkezi'nde giivenligi ve verimliligi dnemli élctide artirdi:

* Otomatik glivenlik: Gergek zamanli uyarilar ve gorev yuriitme, insan hatalarini azaltti ve gevre gilvenligini
saglad.

* Hassas analizler: Neuro Counter, doluluk izleme igin dogru kisi/arag sayimlarisagladi.
» Operasyonelicgériiler: is Analitigi komut dosyalar, hizli ziyaretgi egilim analizi ve arsiv aramalari sagladi.

* Maliyet verimliligi: TRASSIR AnylP, mevcut altyapiyi en Ust dizeye cikararak donanim degistirme
maliyetlerini ortadan kaldird!.

«  Qlgeklenebilir destekler.

karsiladigini

platform:  Agik ozellik

memnuniyeti,

mimari,  gelecekteki genisletmelerini

Yiksek musteri ¢ozimin tim guvenlk ve otomasyon hedeflerini

dogrulamaktadir.

Kapsamli misteri glvenligi bizim en 6nemli 6nceligimizdir. Gosterilen ¢oziimler standart onerileri temsil eder ve proje

110



Onde gelen otomobil bayisi, Fas

Perakende




Ornek 8

Onde gelen otomobil bayis'i‘fﬂllfa\s

Mdsteri profili

Ty

Fas'in onde gelen bir otomobil bayisi, alti sehirde subeleri bulunan, ginlik operasyonlarini
kolaylastirirken tesis genelinde gigli bir givenlik saglamak istiyordu. Hem yeni hem de kullaniimis
araclar sunan bayi, blyUmesini ve ylksek musteri trafigini desteklemek igin glvenilir, akilli bir ¢6ziime
ihtiya¢ duyuyordu.

<

&

Proje ¢cozumu

TRASSIR, bayinin operasyonel ve givenlik ihtiyaglarina gore 6zellestirilmis entegre bir video
analizi ve erisim kontrolli ¢6zimu sagladi. Bu ¢6zim sunlari igeriyordu:
TR-D3253WDZIR3 v2 2,7-13,5 kameralar

* Yiz Tanima

* AutoTRASSIR Otopark

*  Neuro Counter

* AnylP

e NeuroStation 8200R/32-S INT

Proje, mevcut sistemlerle entegrasyon veya donanim degisiklikleri gerektirmeden uygulandi ve
birden fazla bayii konumunda sorunsuz ve uygun maliyetli bir dagitim saglandi.

Il% Proje arka plani

isletme biyidikce, bayii, gelismis operasyonel icgdriiler ve saglam erisim kontrolii ihtiyacini
belirledi. Anahtar hedefler arasinda ziyaretgi sayiminin otomatiklestirilmesi, ara¢ stokunun
gercek zamanl olarak izlenmesi ve site glivenligini artirmak igin akilli yiz tanima sisteminin
uygulanmasi yer aliyordu. ideal ¢6ziim, biyik donanim degisiklikleri veya operasyonel
kesintiler gerektirmeden bu 6zellikleri sunacakti.

Proje sonuclari

TRASSIR ¢6zim, operasyonel verimlilik, givenlik ve maliyet yonetiminde &nemli
iyilestirmeler sagladi. Ziyaretgi takibi ve envanter izlemenin otomasyonu manuel is yikin
azaltirken, erisim kontrolindeki iyilestirmeler genel site glvenligini artirdi.

Sonuglardan memnun kalan bayii, TRASSIR ¢ozUmlerini baska lokasyonlara da yaymayi
planlayarak daha glivenli ve veriye dayali bir bayi ortami olusturmayi hedefliyor.

Bu proje, derin teknik uzmanhgiyla uygulamanin basarisina 6nemli katki saglayan PRM-Micro
ile isbirligi icinde gergeklestirildi.

Kapsamli misteri givenligi bizim en 6nemli onceligimizdir. Gosterilen ¢oziimler
standart Onerileri temsil eder ve proje gereksinimlerine, dlizenlemelere veya is ortagi

yeteneklerine gore degisebilir.
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Musteri profili

Mdgteri, Orta Dogu'da glgli bir varliga sahip uluslararasi bir giizellik ve kozmetik perakendecisidir. Sirket,
tiketicilere Rusya, Kore, Avrupa ve ABD'den gesitli glizellik Grlinleri sunarak, kitlesel pazara yonelik temel
Urtnlerden liks markalara kadar her seyi sunmakta ve tim bunlari yiksek kaliteli magaza ici hizmetle
tamamlamaktadir. Perakendeci, bolgesel genislemesini desteklemek, yiksek glvenlik seviyeleri saglamak,
islem izlemeyi kolaylastirmak ve alisveris merkezlerindeki magazalarinda etkili envanter kontrollni
strdirmek igin bir teknoloji saglayicisiyla ortaklik kurmustur.

6%“ Proje ¢dzimii

TRASSIR, liiks perakende ihtiyaclari igin 6zel olarak tasarlanmis kapsamli bir video gozetim ve POS
analitik ¢gdzimu sundu. Bu ¢dzim sunlari igeriyor:

* NeuroStation 8800R/128 [INT] + HDD
*  TRASSIR ActivePOS modiilleri
*  TRASSIR AnylP lisanslari

Proje ayrica, gelismis stok takibi ve depo izlemeyi mimkiin kilmak igin TRASSIR ActiveStock'un pilot
uygulamasini da igeriyordu ve musterinin depo yonetim sistemi ile entegrasyon sireci devam
ediyordu.

Sistem, mevcut kasiyer terminali programlariyla entegre edildi, boylece kapsamli bir donanim
degisikligine gerek kalmadan senkronize islem izleme imkani saglandi ve her iki tesiste de maliyet
etkin ve operasyonel olarak sorunsuz bir dagitim gergeklestirildi.

Proje arka plani

Mirdif City Centre (Dubai, BAE) ve Red Sea Mall (Cidde, Suudi Arabistan) magazalarinin agilmasiyla
birlikte, perakendeci, degerli envanteri korumak ve musteri trafiginin yogun oldugu ortamlarda
glnluk sirecleri optimize etmek igin magaza i¢i glvenligi ve operasyonel analitigi gelistirme
ihtiyacini fark etti.

Baslica hedefler arasinda POS sistemleriyle entegre gercek zamanl video gozetimi, her islem igin
video baglantisiile nakit islemlerinin kontrolii ve yapay zeka destekli dolandiricilik tespiti uygulamasi
yer aliyordu. Ayrica misteri, gizli ve kaliteli alisveris deneyimini korurken misteri glivenligini
saglamak icin yogun trafik alanlarinin kesintisiz izlenmesini amaclyordu.

Proje sonuclari

TRASSIR uygulamasi, perakendecinin amiral magazalarinda operasyonel goriundrligi ve glvenligi
artirarak asagidakileri mimkin kilmistir:
* Silpheli POS faaliyetleri igcin anhk uyarilarla dolandiriciigin dnlenmesi.

» Ziyaretgilerin glivenligini saglamak icin yogun trafik alanlarinin strekli izlenmesi.
* Gelir kaybini ve manuel sorusturmalari azaltmak igin video baglantili islem kontrold.

* ActiveStock pilot uygulamasi sayesinde operasyonel verimlilik ve gelecekteki analizlere
hazirhk dizeyinde iyilesme.

Uygulamanin ardindan, misteri yiksek muisteri sadakati ve magaza igi kontrolln iyilestigini belirtti
ve pilot uygulamanin tamamlanmasinin ardindan TRASSIR ¢6ziimlerini diger magaza konumlarina da
genisletmeyi planhyor.
Proje, TRASSIR'In perakende sektéri icin ozellestirilimis, veriye dayah givenlik ve analiz ¢g6zimleri
sunma ve musterilerin operasyonlarini korurken Gstin musteri deneyimleri sunmalarini destekleme
taahhidini yansitiyor.

Kapsamli musteri glivenligi bizim en onemli 6nceligimizdir. Gosterilen ¢oziimler
standart onerileri temsil eder ve proje gereksinimlerine, diizenlemelere veya is ortagi

yeteneklerine gore degisiklik gosterebilir.
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